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1. Аутентификация.

2. Главное меню

3. «Взять заявку»

Для того, что «взять», распределенные на Вас заявки, нажмите на кнопку 
«Взять заявку». Вы получите список заявок, которые можно «закрепить» за 
собой для их дальнейшего выполнения.
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Для просмотра подробной информации по заявке нажмите кнопку 
«Подробнее». Если данных из списка Вам достаточно для принятия решения, 
можно сразу закрепить заявку за собой или отказаться от нее. В случае отказа, 
заявка заново проходит процедуру «распределения».

В форме с подробной информации о заявке содержатся все необходимые 
данные для успешного и результативного выполнения работы.  Нажав кнопку 
«Взять заявку» Вы закрепляете ее за собой, нажав кнопку «Отказаться от 
заявки» отдаете ее на новую процедуру распределения, нажав кнопку «Назад» 
возвращаетесь на предыдущую страницу.

4. «Мои заявки».

Для того, чтобы «Закрыть» Ваши заявки, нажмите на кнопку «Мои 
заявки». Вы получите список заявок, которые закреплены за Вами.
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Для просмотра подробной информации по заявке нажмите кнопку 
«Подробнее». Если хотите «Закрыть» заявку, нажмите кнопку «Закрыть» и 
получите форму для заполнения отчета.

В поле "Дополнительная информация" обязательно указать 
установленные детали, расходные материалы, материалы заказчика, а также 
указать прочую информацию, относящуюся к выполнению или НЕ выполнению
заявки.

Результат корректного закрытия заявки.

В случае любой ошибки обратитесь к своему руководителю. Мы 
обязательно примем меры и максимально быстро исправим ошибку.
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